
Навчально-виробнича лабораторія 

виховної та психолого-педагогічної роботи 

Порядок реагування на випадки 

конфліктних ситуацій у закладах 

освіти 

1. Керівник закладу освіти має розглянути звернення. 

2. Керівник закладу освіти створює комісію з розгляду 

випадку конфлікту, яка з’ясовує всі його обставини. 

3. За результатами роботи комісії ухвалюється 

колегіальне рішення щодо розв’язання конфлікту. 


